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m <
= w
> | RESUMEN NARRATIVO 9 2« MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
z INDICADOR FORMULA FUENTES DE g | MEA 128
INFORMACION o 2025 g g
2 3
(NUmero de atenciones médicas
otorgadas a los usuarios de los
Porcentaje de atenciones servicios de urgencias, consulta
“ externa, obstetricia, cirugia y Reporte trimestral de 5 .2, |Reporte Trimestral ubicado y emitido por el
médicas otorgadas a usuarios i . L = i< N . o VA El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
w hospitalizacion en el tfrimestre t / Productividad General, n c |Depart de P
E | A1 - Atenci &di d de los servicios de urgencias, |, N Py - [} 100 ) e P . los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
Z enciones medicas de . NUmero de atenciones médicas Departamento de Informatica £ o |Pagina OPD Hospital Civil de G jara " 5 WA .
iqli consulta externa, obstefricia, N e = 5 oz . mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
% Especialidad y Alta ciruaia y hospitalizacion proyectadas a los usuarios de los Médica = S |seccién transparencia.
o Especialidad otorgadas en giay hosp servicios de urgencias, consulta
o. |servicios de urgencias, externa, obstetricia, cirugia y
= |consulta externa, obstetricia, hospitalizacién en el trimestre t)*100
8 cirugia, y hospitalizacién.
Porcentaje de usuarios (NUmero de usuarios satisfechos con la |E ta mensual de = .2, |Reporte Trimestral ubicado y emitido por el . . q 0 . g q
" & e o c N Py g i< N o vl gy El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de
satisfechos con la atencién atencion médica en el mes t / Nomero |satisfaccion General, = c |Depart de . " g
2 AT r ] n P S c 90.0 [TI O (. ol los insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
médica de esp y de er en el mes Coordinacion General de [ O |Pagina OPD Hospital Civil de G jara Tl VT o S S v
alta especialidad t)*100 Calidad OPD = O |seccién fransparencia. . .
o Reporte mensual de L . . .
< L N —= Reporte Mensual de cirugias emitido por el |Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El
[a) A productividad de cirugias, ] 0 o " N . N > . . N
= |A1-03 Realizacioén de - . L - 2 o |Departamento de Informdtica Médica. flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> . o Total de Cirugias (NUmero de cirugias en el mes 1) Departamento de Informdtica < 59,000 =) o . .. N . . -
= procedimientos quirirgicos Médica o) 5 Pd&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara  [insumos se mantiene estable. La demanda de atencion se
() 2 seccién transparencia. mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
<
(a]
g Reporte mensual de 5 o |Reporte Mensual de consultas externas Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
= |A1-04 Otorgamiento de (NUmero de consultas externas en el |productividad de consultas 2 > |emitido por el Departamento de flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> Total de Consultas Externas c 757,600 2 - - . X . . -
= Consultas externas mes t) externas, Departamento de o) o |Informdtica Médica, Pagina OPD Hospital insumos se mantiene estable. La demanda de atencién se
(<) Informdtica Médica 2 O |Civil de Guadalajara seccidn transparencia. |[mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
Q
[=} 5
< Reporte mensual de 5 B |Reporte Mensual de egresos emitido por el [Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
a A1-05 Atencién integral a " . (NUmero de egresos hospitalarios productividad de egresos, 2 2 |Departamento de Informatica Médica. flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> R - Total de Egresos Hospitalarios . - e 68,580 ¢} P ] L N X . s
= pacientes Hospitalizados. realizados en mes 1) Departamento de Informdtica 9] T |Pdagina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |insumos se mantiene estable. La demanda de atencion se
(8] Médica 2 % seccion fransparencia mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
< 5
'Y}
kel
3]
=) 5 Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
< Reporte mensual de 5 g’ Reporte Mensual de urgencias emitido por |flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
= Al1-07 Atencién integral a las . (NUmero de urgencias atendidas en el |productividad de urgencias, 2 o |el Departamento de Informatica Médica, insumos se mantiene estable. La demanda de atencion se
> . o Total de Urgencias - c 133,000 o . R L N N N . .
= |urgencias meédicas mes 1) Departamento de Informdtica 9] ¢ |Pégina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |mantiene estable. La inflacion se mantiene estable. Las
(@] Médica 2 18 seccidn fransparencia. personas mantienen el interés de seguir el fratamiento
< 9 quirdrgico.
:“/:)
(a) .
te .
< Reporte mensual de —= 2 Repcgrk'a Mensuo\.dﬁa @ encnorjgs Y Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
(=) . . . . . L . ] S |obstétricas y nacimientos emitido por el N . X . . . N
= |A1-08 Atencioén a pacientes . (NUmero de nacimientos ocurridos en  |productividad de nacimientos, 2 Ko} . - flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> e Total de Nacimientos . c 9,000 £ |Departamento de Informdtica Médica, . . .
= obstétricas el mest) Departamento de Informdtica o) 'S |paging OPD Hospital Civil de Guadalaiara insumos se mantiene estable. La pacientes embarazadas
(@] Médica = g 9 ) P . ) acuden a la atencién. La inflacién se mantiene estable.
< seccién fransparencia
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o )
< . Reporte mensual de = c Repc?rtg Mensua\ld.e Ofenmorles Y Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
(=) L . Total de atenciones . . L L 5 ] 'O |obstétricas y nacimientos emitido por el N . N N . . N
= |A1-08 Atencioén a pacientes . (NUmero de atenciones en Obstetricia |productividad de Gineco- 2 (v] - - flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
> . otorgadas a pacientes L. c 45,600 ¢ |Departamento de Informdtica Médica, . . .
= |obstétricas s enelmest) Obstetricia, Departamento de o) [9) . . . 5 insumos se mantiene estable. La pacientes embarazadas
= obstétricas e - = % |Pdagina OPD Hospital Civil de Guadalajara - K - .
(@] Informdtica Médica ) . acuden a la atencién. La inflacion se mantiene estable.
< seccion fransparencia
= Reporte trimestral de Reporte trimestral de productividad ubicado
E o (el el (NUmero de personas beneficiadas por | productividad del Servicio de _ o |y emitido por el Servicio de Medicina
4 Y Porcentaje de personas acciones preventivas en el mes t / Medicina Preventiva, ,g § Preventiva, Departamento de Informatica El precio y suministro de las vacunas se mantiene estable. La
otorgada en programas de . . P - . n c Z .. . o . -
o T e e o beneficiadas directas por Numero de personas beneficiadas por |Departamento de Informatica 1] 100.00 o |Médica, Servicio de Banco de Sangre y inflacion se mantiene estable. La demanda de servicios se
E 3ifusi6n - ;:Iu d y acciones preventivas acciones preventivas proyectado en el| Médica, Servicio de Banco de E g Servicio de Neonatologia. Pagina OPD mantiene.
o : mes t)*100 Sangre y Servicio de % |Hospital Civil de Guadalajara i6
(§) Neonatologia transparencia.
fa) .
2 g o [iote e oo oo e,
e A2-01 Realizaciéon de acciones |Total de Acciones de (NUmero de acciones de promocién a |Departamento de Trabajo 2 0 3 Y . P o Los pacientes, familiares y ciudadanos en general participan en
> L L . c 87,000 O |Trabajo Social, Departamento de .
= |de promocién a la salud promocién a la salud la salud en el mes t) Social y del Departamento de o) ] 5 ) . . . las acciones.
5 Comunicacion Social b < |Comunicacién Social. Pagina OPD Hospital
< : Civil de Guadalajara seccidn transparencia.
[a Reporte mensual de Personas Beneficiadas
Reporte mensual del . .
< Total de personas . . . = ubicado y emitido por el Departamento de
[a) . L . (NUmero de personas beneficiadas en |Departamento de Informdtica ] o e . . . L. . .
= |A2-09 Deteccién oportuna de |beneficiadas por acciones de acciones de defeccion oporfuna de | Médica, Servicio de Banco de 2 37500 o |Informdtica Médica, Servicio de Banco de  |Los ciudadanos participan en las acciones de prevencion y
E enfermedades. deteccion oportuna de enfermedades en el mes?) Sanare ! Servicio de S : % Sangre y Servicio de Neonatologia. Pdgina |deteccién oportuna.
(@] enfermedades Neo?woiélo ia 2 % |OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién
< 9 fransparencia.
a Reporte mensual de productividad ubicado |Los ciudadanos acuden y los padres llevan a sus hijos a
< Reporte mensual de — o ™ . ) )
[=]) {NOmero de dosis de vacunas Departamento de Informdtica [ 2 |y emitido por el Departamento de vacunar. La Secretaria de Salud Jalisco entrega en fiempo y
> |A2-10 Aplicaciéon de vacunas  |Total de Vacunas aplicadas aplicadas en el mes 1) Médica, Servicio de Medicina 2 40,000 3 |Informatica Médica, Servicio de Medicina  |forma los bioldgicos suficientes. La Secretaria de Salud Federal
IG P Prevenf{vc %) E Preventiva. Pagina OPD Hospital Civil de o los laboratorios fabricantes entregan en tiempo y forma los
< Guadalajara seccion transparencia. bioldgicos suficientes a la Secretaria de Salud Jalisco.
(NUmero de altas otorgadas en la Reporte mensual y semestral de
Porcentaje de altas otorgadas|Unidad de Cuidad ivos Reporte imestral de la Unidad 5 % productividad ubicado y emitido por el
a recién nacidos nifias y nifios |Neonatales en el mes t / NOmero de depCuidados e - E 100.00 € |Servicio de Neonatologia y la Coordinacién |La demanda de atencién de mantiene estable. Las causas de
en la Unidad de Cuidados altas proyectadas en la Unidad de Neonatales £ ! § General de Calidad del OPD. Pdgina OPD morbilidad materna se mantienen estables.
Intensivos Neonatales Cuidados Intensivos Neonatales en el - O |Hospital Civil de Guadalajara seccién
mes )*100 transparencia.
Reporte mensual y semestral de
U c!e B morlallldad (NUmero de defunciones ocurridas en |Reporte mensual de mortalidad E prod.u.chwdad D Y Gl pon: d 0z Py "
reducida en la Unidad de Ia UCIN en el semesire  / NGmero de | de la Unidad de Cuidados & 300 B |Servicio de Neonatologia y la Coordinacion |La demanda de atencion de mantiene estable. Las causas de
Cuidados Intensivos 5 £ : 2 |General de Calidad del OPD. Pagina OPD | morbilidad materna se mantienen estables.
altas en UCIN en el semestre t)*100 Intensivos Neonatales [ R . oA
Neonatales v Hospital Civil de G jara seccion
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E =2
E otorgadas a recién nacidos
E nifias y ninos en la Unidad de (NUmero de usuarios satisfechos con la
o Cuidados Intensivos R ks atencién médica a NINAS en la Unidad Reporte mensual y semestral de
a. |Neonatales (UCIN) para i i = & ivi i iti
s ( )p infanti satisfechos con la atencién a ge CU'deo,s Tineies Ne?nqtules en Reporte mensual de evaluacién | 8 i< pwd.uf:"v'dc’d UbICGdOIY Gl pof d oz & "
promover el desarrollo infantil = el mes t / NOmero de usuarios e - = t |Servicio de Neonatologia y la Coordinacion |La demanda de atencién de mantiene estable. Las causas de
o i NINAS en la Unidad de o Az de satisfaccién, Coordinacién c 90.0 7} n 2 m q
O temprano y prevenir muertes e e S encuestados que recibieron atencién General de Calidad OPD [} O |General de Calidad del OPD. Pagina OPD morbilidad materna se mantienen estables.
infantiles. Neonatales médica a NINAS en la Unidad de = O |Hospital Civil de Guadalajara i6
Cuidados Intensivos N tales en el transparencia.
mes t)*100
(NUmero de usuarios satisfechos con la
e (D LS atencién médica a NINOS en la Unidad Reporte mensual y semestral de
N ’ - de Cuidados Intensivos Neonatales en oz - &, productividad ubicado y emitido por el
satisfechos con la atencién a P N Reporte mensual de valoracién, | 8 S L. P . & e "
N . . e 0 c .
NINOS en la Unidad de el mes t / NUmero de usuarios e 2 90.0 Servicio de Neonatologia y la Coordinacién |La demanda de atencion de mantiene estable. Las causas de
et s encuestados que recibieron atencién Calidad OPD S ! § General de Calidad del OPD. Pagina OPD morbilidad materna se mantienen estables.
Neonatales médica a NINOS en la Unidad de = O |Hospital Civil de Guadalajara i6
Cuidados Intensivos N tales en el transparencia.
mes t)*100
a Total de pacientes . . . . .
< Beneficiados de medidas (NOmero de pacientes que reciben Reporte mensual de medidas 5 ) Reporte Mensual de medidas preventivas  |Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
a 1-11 Prevencién del dolor reventivas de dolor en la medidas ref/)eniivos dg dolor en el preventivas del dolor, Unidad 2 1150 & |de dolor emifido por el Servicio de flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
E Enidod de Cuidados mes 1) P de Cuidados Intensivos S ’ 'g Neonatologia. Pagina OPD Hospital Civil de |insumos se mantiene estable. La demanda de atencién de
(O] Infensivos Neonatales Neonatales = & |Guadalajara seccion fransparencia. mantiene estable. La inflacion se mantiene estable.
<
a Total de pacientes nifas y .
< . . . . " . = o |Reporte Mensual de lactancia materna La Secretaria de Salud promueve la lactancia materna. Las
9 11-12 Promocién ala ninos en la Unidad de (Nomero de pacientes que reciben Reporte mensual de lactancia Et c emitido por el Servicio de Neonatologia empresas e instituciones otorgan facilidades para que las
> ) Cuidados Intensivos alimentacion con leche materna en el |materna, Unidad de Cuidados Z 1,100 2 . X - g. ) N g
= |lactancia materna. N . o) O |P&gina OPD Hospital Civil de Guadalajara  |madres frabajadoras proporcionen la leche matemna. La madre
= Neonatales alimentados con |mes ) Intensivos Neonatales b o . :
() leche matemna A |seccioén fransparencia. otorga la leche materna.
<
=) Total de personas
<C |11-13 Capacitacion en beneficiadas de asesoria en . .- . = o |Reporte Mensual de asesoria en lactancia
(=) N . (NUmero de personas beneficiadas Reporte mensual de asesorias, ] e ™ e .
= |lactancia materna a los lactancia materna en ) 5 N . . 2 o |emitido por el Servicio de Neonatologia. . .
> adres de recién nacidos usuarios de la Unidad de con asesoria en lactancia materna en |Unidad de Cuidados Intensivos < 3,000 2 | baging OPD Hosoital Civil de Guadalaiara Los padres o tutores aceptan participar en la asesoria
= |Pacres ¢ A : el mes ) Neonatales 2 e I el y
Q) |hospitalizados Cuidados Intensivos seccioén fransparencia.
< Neonatales
(NUmero de usuarios satisfechos con la
e P P . 0z Reporte mensual de encuestas de . .
q 5 atencion médica a NINAS en el Reporte mensual de satisfaccién ; iz p . Otros apoyos externos de pacientes femeninas se cumplen en
Porcentaje de usuarios .. P P P . o |satisfaccion para el sexo femenino ubicado |,; . . " 3 .
satisfechos con la atencién a | SeTVicio de Hematologia - Oncologia |del género femenino en el B 5 emitido por el Servicio Hematologia - tiempo y forma. El flujo de ingresos financieros se realiza en
NINAS en el servicio de en el mes t / NOmero de usuarios servicio Hematologia - = 90.0 € Z)ncolo fapPediéiricc la Coordin%cién tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable. La
Hematologia - Oncologia encuestados que recibieron atencién |Oncologia Pedidtrica, ] ! § Generalgde Calidad O‘:’D Pégina OPD demanda de atencién de mantiene estable. La inflacién se
ediéhicag 9 médica a NINAS en el servicio de Coordinacién General de = o Hospital Civil de Guadalt;'urcgseccién mantiene estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
E P Hematologia - Oncologia en el mes Calidad OPD ircns O ) personal son suficientes para atender la demanda asistencial.
z 1)*100 & :
4
(o]
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con Quemaduras Graves

Adolescentes en la Unidad de
Atencién de Nifas, Nifios y
Adolescentes con Quemaduras
Graves en el mes 1)*100

Calidad OPD
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INDICADOR
m <
= w z
> (] o g
2 RESUMEN NARRATIVO INDICADOR FORMULA FUENTES DE § META |o g MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
INFORMACION 0 2025 g g
o E
-
o
= .
] 13 - Atenciones Integrales d ol s oo slsaibtechosonlc Reporte mensual de encuestas de
(SN e _c ones Inlegrales de . . atencién médica a NINOS en el Reporte mensual de satisfaccién p 0 ) . Otros apoyos externos de pacientes masculinos se cumplen en
ninas, ninos y adolescentes Porcentaje de usuarios ;. P = o |satisfaccion para el sexo femenino ubicado
. z servicio de Hematologia - Oncologia |del género masculino en el = = m L. P tiempo y forma. El flujo de ingresos financieros se realiza en
con enfermedades satisfechos con la atencién a - p g D |y emitido por el Servicio Hematologia -
a a S o en el mes t / NOmero de usuarios servicio Hematologia - = 1 - o S tiempo. El precio de los insumos se mantiene estable. La
Hematolégicas y Oncolégicas |[NINOS en el servicio de a P - c 90.0 o |Oncologia Pedidtrica y la Coordinacién 2 2
P a encuestados que recibieron atencién |Oncologia Pedidtrica, 7} o . oo demanda de atencién de mantiene estable. La inflacion se
otorgadas Hematologia - Oncologia Jrg S o 2 s 5 |General de Calidad OPD. Pagina OPD ) q q
B médica a NINOS en el servicio de Coordinacién General de o e e iy mantiene estable. Los recursos autorizados para la plantilla de
pediatrica - - n Hospital Civil de G a . N .
Hematologia - Oncologia en el mes Calidad OPD . personal son suficientes para atender la demanda asistencial.
1)*100 transparencia.
Reporte mensual de encuestas de
e . . _ o |satisfaccion para el sexo femenino ubicado .
0 - (NUmero de pacientes en nivel estable S = i P i Los padres o tutores aceptan el tratamiento.
Tasa de pacientes vigilados . p Reporte mensual de EVAT del E B |y emitido por el Servicio Hematologia - N N " q
q o enriesgo en el mes t / Nomero de P - 173 c B A0 Y Los proveedores entregan los ir en po y forma. El flujo
con EVAT que se mantienen .. Servicio de Hematologia y ] 95.0 © |Oncologia Pedidatricay la Coordinacion . N . . q 0
o e altas del servicio de Hemato-Onco en s N2 £ %) 3 i de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
en nivel estable o enriesgo . Oncologia Pedidtrica = 5 |General de Calidad OPD. Pagina OPD . . s i )
el mes t) * 100 = o 0 g . e insumos se mantiene estable. La inflacion se mantiene estable.
Hospital Civil de Guadalajara seccion
transparencia.
Porcentaje de pacientes con . .
. . . o |Reporte mensual del regisiro de pacientes
s enfermedad hematolégica u | (NUmero de pacientes con L —= = X e
13-22 Atencién oportuna de L . . Reporte mensual del Servicio de| 9 S |en hora dorada ubicado y emitido por el .
L . oncoldgica y presentan enfermedad maligna y fiebre que . . 2 c . . . Los padres o tutores aceptan el fratamiento.
ninos, ninas y adolescentes ) " . S Hematologia y Oncologia c 65.0 o |Servicio de Hematologia y Oncologia N 3
. ) fiebre que reciben reciben antibidtico en la hora dorada o o) o o - . = Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma.
con cdncer y fiebre N W Pedidtrica b o |Pedidtrica. Pagina OPD Hospital Civil de
tratamiento dentro la "hora proyectados en el mes 1) & X L .
. Guadalajara seccion transparencia.
doradal
Reporte mensual del registro de pacientes
s . Reporte mensual de — X e
13-22 Atencién oportuna de Total de altas oforgadas en el | (NUmero de altas otorgadas en el L L ] +» |en hora dorada ubicado y emitido por el
L . L. . .. f . productividad del Servicio de 2 o] . . . . .
ninos, ninas y adolescentes Servicio de Hematologia - Servicio de Hematologia - Oncologia . . < 5,300.0 = |Servicio de Hematologia y Oncologia La demanda de atencidén de mantiene estable.
. N . o Hematologia y Oncologia o < o . . L
con cdncer y fiebre Oncologia pediafrica enelmest) Pedidtrica = Pedidtrica. Pagina OPD Hospital Civil de
Guadalajara seccién transparencia.
(NUmero de usuarios satisfechos con la
atencién médica a las NINAS y las
Adolescentes en la Unidad de
Porcentaje de usuarios Atencién de Nifas, Nifios y Reporte mensual de satisfaccién Reporte mensual y semestral de satisfaccion . . . cm
q iz . A o q o i~ El paciente es derivado oportunamente por los servicios médicos
satisfechos con la atencién a |Adolescentes con Quemaduras del género femenino en la S 5 |de usuarios ubicado y emitido por la T e T
las NINAS y las Adolescentes |Graves en el mes t / NGmero de Unidad de Nifios con = € |Coordinacién General de Calidad OPD y P L . ” .
; P ] P e 90.0 o s q . Los proveedores entregan los ir en y forma. El flujo
en la Unidad de Atencién de |usuarios encuestados que recibieron |Quemaduras Graves, [7] o |productividad de Unidad de Nifios con de inaresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
Nifas, Nifios y Adolescentes |atencién médica a las NINAS y las Coordinacion General de = O |Quemaduras Graves. Pagina OPD Hospital g po. H p!

Civil de Guadalajara seccién transparencia.

insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
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o E
-
(NUmero de bacteriemias registradas
L en la Unidad de Atencién de Ninas, Reporte mensual y semestral de satisfaccién . . . . aom
Tasa de bacteriemia _ — El paciente es derivado oportunamente por los servicios médicos
. . Ninos y Adolescentes con S de usuarios ubicado y emitido por la . o
registrada en la Unidad de Reporte semestral de E A de respuesta inmediata.
e ot " Quemaduras Graves en el semestre t/ |, . . - n 8 |Coordinacién General de Calidad OPD y . . .
Atencion de Niias, Nifos y e ‘0 infecciones, Unidad de Nifos o 18.0 8 = Los proveedores entregan los insumos en tiempo y forma. El flujo
NUmero de dias de estancia £ = |productividad de Unidad de Nifios con . . . . y .
Adolescentes con 3 A & con Quemaduras Graves 7] i " de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
= Quemaduras Graves G B RS2 G [ WS T D AT M & (UTIIETE e (e (R ) (A el insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
'E de Ninas, Ninos y Adolescentes con Civil de Guadalajara seccién transparencia. . .
% 14 - Atenciones Integrales de Quemaduras Graves el semestre t)*100
nifias, nifios y adolescentes
o in i dol t
a. con quemaduras graves
= otorgadas
8 (NUmero de defunciones ocurridas en
. la Unidad de Atencién de Niias, Nifos Reporte mensual y semestral de satisfaccién . . . aT
Tasa de la mortalidad —- q A P El paciente es derivado oportunamente por los servicios médicos
o g y Adolescentes con Quemaduras 0 N [} de usuarios ubicado y emitido por la N .
reducida en la Unidad de P Reporte de mortalidad, Unidad E q A 3 de respuesta inmediata.
v = oy Graves en el semesire t / NOmero de = a 9 |Coordinacién General de Calidad OPD y n q - q
Atencion de Niias, Ninos y N o o de Nifios con Quemaduras ] 1.50 8 s q - Los proveedores entregan los ir en po y forma. El flujo
altas en Unidad de Atencién de Ninas, 13 = |productividad de Unidad de Niiios con . . . . y )
Adolescentes con - Graves ] P " de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
Quemaduras Graves D18 7 G GEl < (UTHIETE RED (SR (R ) (A el insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
Quemaduras Graves en el semestre Civil de Guadalajara seccién transparencia. . .
t)*100
Umero de usuarios satisfechos con la
NU d i tisfech: I
atencién médica a los NINOS y los
Adolescentes en la Unidad de
Porcentaje de usuarios Atencién de Nifas, Nifios y Reporte mensual de satisfaccién Reporte mensual y semestral de satisfaccién I e T T B e s
satisfechos con la atencién a |Adolescentes con Quemaduras del género masculino en la 5 -“D-’- de usuarios ubicado y emitido por la depres e P P
los NINOS y los Adolescentes |Graves en el mes t / NOmero de Unidad de Nifios con = 90.0 € |Coordinacién General de Calidad OPD y Los r:veedores s ;_m o s e EnE: Es
en la Unidad de Atencién de |usuarios encuestados que recibieron |Quemaduras Graves, ] ! § productividad de Unidad de Nifios con & iz — financierosgse A Elp r:cio @ ]os 4
Nifias, Nifios y Adolescentes tencién médica a los NINOS y los Coordinacién General de = © |Quemaduras Graves. Pagina OPD Hospital insun‘?os se mantiene estable. La inflaciénpse. mgnliene estable.
con Quemaduras Graves Adolescentes en la Unidad de Calidad OPD Civil de Guadalajara seccién transparencia. . .
Atencién de Nifas, Nifios y
Adolescentes con Quemaduras
Graves en el mes t)*100
o) . . . El nifo, nifa o adolescente es trasladado adecuada y
. .. . Reporte frimestral del registro de dias L o
<C |14-16 Estimacién de la estancia . N . . 5 k) . . I . oportunamente por los servicios médicos de respuesta
[a) " o . . (Porcentaje de estancia ajustada en el |[Reporte trimestral de estancias, =4 ko] estancia ubicado y emitido por la Unidad . . . N
= |hospitalaria ajustada en la Porcentaje de dias de . . . N - - o) L . inmediata. Los proveedores entregan los insumos en tiempo y
> N L L frimestre t / Porcentaje de estancia Unidad de Nifios con o] 35.0 € de Niflos con Quemaduras. Pagina OPD N . ) X N .
= |Unidad de Ninos con estancia ajustada . £ " L. . ) forma. El flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El
- ajustada proyectada en el mes 1)*100 |Quemaduras Graves = Q Hospital Civil de Guadalajara seccidn ) . X . L
O |Quemaduras = o fransparencia precio de los insumos se mantiene estable. La inflacién se
< P : mantiene estable.
=) L N o Reporfe frimestral de procedimientos Los pot:{re§ o 1uiore_s f:le_los pacientes autorizan los
<C |14-17 Realizacion de Total de procedimientos . . . L 5 $ NP R -~ 5 procedimientos quirdrgicos.
[a) L NP P . (NUmero de Procedimientos Reporte frimestral de cirugias, 2 L |quirdrgicos ubicado y emitido por la Unidad . . - . . .
= |procedimientos quirlrgicos en |quirdrgicos realizados en la L . . N - k7 S L= . Existe disponibilidad de injertos de piel no autélogos.
> ) " . - quirdrgicos realizados a pacientes con |Unidad de Nifos con o 640 5 |de Nifnos con Quemaduras. Pagina OPD . .
= |la Unidad de Nifos con Unidad de Ninos con . £ ® . L. . L Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
- quemaduras en el fimestre 1) Quemaduras Graves = o |Hospital Civil de Guadalajara seccion N R X . . . N
O |Quemaduras Quemaduras = 9 |yransparencia flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
< o P : insumos se mantiene estable. La inflacién se mantiene estable.
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Matriz de Indicadores para Resultados

de Guadaldjara seccion transparencia.

Programa . - . .z .
9 . | 909 - Servicios Integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacion Usuaria.
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2 14-18 Realizacion de _ § |Reporte timestral de intervenciones
(=) infervenciones nutricionales Total de intervenciones (NUmero de Intervenciones Reporte trimestral de nutricion, e g nutricionales ubicado y emitido por la Los padres o futores de los pacientes autorizan 1as
S en la Unidad de Nifios con nutricionales a pacientes nutricionales realizado a pacientes Unidad de Nifios con 4} 1,550 g Unidad de Nifios con Quemaduras. P&gina inte:;\‘/enciones nufricionoles
5 Quemaduras hospitalizados en la Unidad  |con quemaduras en el timestre 1) Quemaduras Graves E & |OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién .
< £ |transparencia.
g 14-19 Realizacién de sesiones _ Reporte frimestral de sesiones de Los padres o tutores de los pacientes autorizan las sesiones de
(=) de rehabilitacion fisica en la Total de sesiones de (NUmero de sesiones de rehabilitacion [Reporte trimestral de g c |rehabilitacién fisica ubicado y emitido por la |rehabilitacion.
; Unidad de Nifios con rehabilitacion fisica a fisica realizado a pacientes con rehabilitacién, Unidad de Nifos 4] 1,450 '% Unidad de Nifnos con Quemaduras. Pdgina |Los proveedores enfregan los insumos en tiempo y forma. El
5 Quemaduras pacientes hospitalizados quemaduras en el timestre 1) con Quemaduras Graves E > |OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién  |flujo de ingresos financieros se realiza en tiempo. El precio de los
< transparencia. insumos se mantiene estable. La inflacion se mantiene estable.
[a) . . BT

o . Reporte frimestral de sesiones psicoldgicas

<C |14-20 Real ! " . ) » . . |5 ) :
[a) de 2fei2gic'320dlz siis;ore'fslc Total de sesiones de atencién | (NUmero de sesiones de atencion Reporte frimestral de psicologia,| £ s realizada a pacientes con quemaduras Los padres o futores de los pacientes autorizan las sesiones de
; Unidad de Ni?os cor? psicoldgica a pacientes psicoldgica realizado a pacientes con |Unidad de Ninos con @ 1,450 @ ubicado y emitido por la Unidad de Nifios ofe:cio’n sicolégica P
5 Quemaduras hospitalizados quemaduras en el fimestre 1) Quemaduras Graves E ©  |con Quemaduras. Pagina OPD Hospital Civil P gica.
<




