OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa c e - A .z .
Presupuegstqrio- 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra poblacion usuaria
Finalidad: SD:ZF:Iro”o Funcién:|Salud Sub Funcién: |Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
1
INDICADOR Avance 2024
— O ‘g
Z | RESUMEN s |22 )
= 2 2|lc| B META vance
3 LAY INDICADOR FORMULA 8| 312| 00 Enero a
= 9 g Diciembre
51913
Tl
(NUmero de atenciones médicas
Porcentaje de otorgadas a los usuarios de los
. atenciones médicas |servicios de urgencias, consulta a o
AI’ - 'Aiencmnes otorgadas a usuarios |externa, obstetricia, cirugia y 5| B H
médicas de de los servicios de hospitalizacién en el trimestre t / T @ § 100.00
w |Especialidady  |urgencias, consulta |NGmero de atenciones médicas gl gl = :
E Alta Especialidad |externa, obstetricia, |proyectadas a los usuarios de los E = %
S M - q
= |otorgadas en cirugia 'y servicios de urgencias, consulta >
O |servicios de hospitalizacién externa, obstetricia, cirugia 'y
E urgencias hospitalizacién en el trimestre 1)*100
O [consulta externa,
.= obstefricia, X ©
ciugiay [forcemdede | st o |2
M 0z usuarios satisfechos |(NUmero de usuarios satisfechoscon| ‘5 | 5 | ©
hospitalizacién. S8 | a
P con la atencién la atencién médica en el mest / Tl 2|0
P 2 ol 2| & 91.0 83.0 87.0 85.5 84.0 80.0 81.5 92.5 89.5 87.5 87.5 82.0 87.5 87.5
médica de NUmero de usuarios encuestadosen| ¢ | ¢ | &
especiulidud y alta |el mes 1)*100 :o_ = %
especialidad >
o —_—
g A1-03 Realizacién (Cirugias realizadas (Realizado) / ] g o]
E de procedimientos |Total de Cirugias Cirugias realizadas g o g 59,000 4,823 4,257 3.792 4,078 4,773 4,592 5,088 4,214 4,047 4,650 4,454 3.862 52,630
5 quirdrgicos (Programado))*100 O g (2]
<
<< ol =
2 |A1-04 Otorgamiento Total de Consultas (Consultas Externas (Realizado) / = Slo
; C|de Consultas Externas Consultas Externas 2|2 % 657,600 | 55285 | 50,823 | 48,033 | 50,456 | 53,389 | 47,539 | 57,243 55,259 | 51,145 56,754 53,303 43,041 622,270
O |externas (Programado))*100 Q g [
< O
n [—
g A1-05 Atencién (Egresos hospitalarios (Realizado) / 0|9 g
= Total de Egresos 21 2
S |integral a pacientes . ) Egresos hospitalarios O| 2| E| 68580 | 5842 5,326 4,809 5,031 6,368 4,991 6,134 6,160 6,023 6,257 6,007 4,953 67,901
= - Hospitalarios M ol ol 2
O Hospitalizados. (Programado))*100 oS N
<
<< ol =
2 |A1-07 Atencién (Urgencias atendidas (Realizado) / | G | 8| ©
; Clintegral alas Total de Urgencias Urgencias atendidas 5| e % 120,000 | 10,135 | 8,729 10,518 | 10,512 | 11,538 | 8,500 10,838 11,190 11,711 12,598 13,494 11,490 131,253
U |urgencias médicas (Programado))*100 o g n
< =}
c —
E c A1-08 Afencion a (Nacimientos (Realizado) / g 3le
= g Pacientes Total de Nacimientos - N c o 2| €| 9,000 582 651 617 688 667 665 682 714 692 621 622 646 7,847
) - Nacimientos (Programado))*100 O o |2
< obstétricas g s |
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa s s - _— .z :
Presupuegstario- 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra poblacion usuaria
Finalidad: SDer'c::Irollo Funcién:|Salud Sub Funcién: |Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
|
INDICADOR Avance 2024
o c
Z | RESUMEN ol 2|8 A
= 2 2|lc| B META vance
3 LAY INDICADOR FORMULA 8| 312| 00 Enero a
= 9 g Diciembre
51913
[
<
= b Aie.n’mon 4 . (NUmero de personas beneficiadas °
= |educacién Porcentaje de q o 0| =| ¢
5 |otorgada en Personas por acciones preventivasenelmes | ‘5| T | @
= g - a t / NGmero de personas €l R0
O |programas de Beneficiadas directas : . N o| 0| &£ | 100.0
E e e e beneficiadas por acciones ol g T
g i ol=|o0
Gl Sromocionly Preventivas pievenilvas proyectado en el mes S E o
© difusion en salud. AT =
(=]
g A2-01 Realizacién (Acciones de promocion alasalud | < | 5 .
) . ) . S| 3
S [deaccionesde  Tofal de Acciones de | (Redlizado) / Acciones de 5| 2| €| 93000 | 5382 | 6383 | 6729 | 8285 | 7843 | 8812 | 9958 | 10,700 | 11,966 | 13007 | 14154 | 14740 | 117,959
= [promocion a la promocion a la salud |promocion a la salud Ol o |3
2 salud (Programado))*100 <z
a (Personas beneficiadas en acciones
< Tofal de personas de deteccién oportuna de 5
O |A2-09 Deteccion beneficiadas por enfermedades (Realizado) / 8 g o
S |oportuna de acciones de h - S| 21 &l 36000 2,760 2,550 2,774 3.317 3.114 2,770 3,441 2,736 2,515 2,928 2,751 2,361 34,017
= |enfermedades deteccién oportuna Personas afendidas en campafias 9|3
O : de enfermedpodes de deteccién oportuna de o | =
< enfermedades (Programado))*100
g ( o |T
2 g . L. Dosis de vacunas aplicadas c| 3| o
> A% 10Aplicacion de |Total de vacunas | oo i odo) / Dosis de vacunadas | g | 2 | € | 36,000 | 3,081 | 3206 | 2643 | 3523 | 3535 | 3830 | 3442 | 2973 | 4005 | 6732 5468 | 3,541 45,979
= |vacunas aplicadas ) " 5|2
§) aplicadas (Programado))*100 S|
<
Porcentaje de altas | (NUmero de altas otorgadas en la @ Q
oforgadas arecién |Unidad de Cuidados Intensivos 5| B §
nacidos nifas y nifios |Neonatales en el mest/ Nimerode | € | & o
en la Unidad de altas proyectadas en la Unidad de g g S 100.0 9.2 10.1 9.5 7.0 6.9 9.1 11.0 8.0 7.9 9.5 9.2 7.6 105.0
Cuidados Intensivos |Cuidados Intensivos Neonatales en 2 = %
Neonatales el mes t)*100 >
]
11 Atenciones Tasa de la mortalidad | (NUmero de defunciones ocurridas © §
rlelEes reducida en la enla UCIN en el semestre t / 2% ¢
otorgadas a Unidad de Cuidados |NUmero de altas en UCIN en el Slelx e 46.5 3.6 33.6
recién nacidos | Imtensivos Neonatales|semestre 1)*100 2 %
w |nifas y nifos en >
= e vetaaa g
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024

Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Presu:fegs:::‘: 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuesira poblacién usuaria
Finalidad: ISDer::;Irollo Funcién:|Salud Sub Funcidn: |Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
OoCi
INDICADOR Avance 2024
— O ‘5
© | RESUMEN 3|82 Avance
= , 2| c|o
3 LAY INDICADOR FORMULA HEIEIRA Enero a
= g g 2024 Diciembre
=) uh. 0
z g uniaaa ge <
E Cuidados (NUmero de usuarios satisfechos con
2 Intensivos Porcentaie de la atencién médica a NINAS en la o
S [Neonatales usuarios :cﬁsfechos Unidad de Cuidados Intensivos ol _ |t
O |(UCIN) para S Neonatales en el mest/ Nomerode | 8 | 8 %
o promover el NINAS en la Unidad usuarios encuestados que G| 2 & 90.0 100.0 95.0 100.0 80.0 89.0 88.0 100.0 94.5 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
desarrollo infantil |ge cuidados re:iibieron atencién médica a g g 5
temprano y Infensivos Neonatales NINAS en la Unidad de Cuidados o >c
prevenir muertes Intensivos Neonatales en el mes
; " 1)*100
infantiles.
(NUmero de usuarios satisfechos con
Porcentaje de la atencién médica a NINOS en la o
usuarios satisfechos Unidad de Cuidados Intensivos o E
el e g Neonatales en el mes t / Nomero de ..g S i
NTER co e (T usuarios encuesta’dos que 8 % & 90.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 93.0 93.0
de Cuidados reriibieron atencion médica a 5| = §
Infensivos Neonatales NINOS en la Unidad de Cuidados o >c
Intensivos Neonatales en el mes
1)*100
Total de pacientes
Beneficiados de . . .
a . (Pacientes que reciben medidas
< medidas . . 0|5
2 ||1-11 Prevencién preventivas de prevgnhvas de dolqr (Realizado)| = | 5 | o
> X / Pacientes que reciben o2 E 1,145 101 11 105 77 76 100 121 88 87 104 101 84 1,155
= |del dolor dolor en la Unidad ) : gle|a
O de Cuidados medidas preventivas de dolor Sl=
< Infensivos (Programado))*100
Neonatales
Total de pacientes
& ninas y nifos en la | (Pacientes que reciben
< . Unidad de alimentacién con leche 0| =
g |!1-12 Promocion |~ o oc materna(Realizado) / Pacientes | & 3 e
S |alalactancia . . I ) Q22| £ 1,200 83 67 95 77 86 84 104 84 73 55 83 78 969
= [materna. Intensivos que reciben alimentacién con S g a
2 Neonatales leche materna o
alimentados con | (Programado))*100
leche materna
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa
Presupuestario:

909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuesira poblacién usuaria

Finalidad: ISDez.c::Irollo Funcién:|Salud Sub Funcion: |Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
OoCi
INDICADOR Avance 2024
— O ~5
g RESUMEN oGS .
= 2 2|lc| B META vance
3 LAY INDICADOR FORMULA 2|82 2024 Enero a
E 9 g Diciembre
ik
Total de personas
11-13 beneficiadas de -
A |Capacitacion en |asesoria en (Persor,wos beneﬁmo.dos de
< lactancia lactancia materna asesoria en lactancia materna ol|s
o . C S O
S |matemaalos  |en usuarios de la  |{Realizado) /Personas gl 2| €| 3000 | 237 218 191 256 291 254 288 247 270 242 246 271 3,011
= | sadres de recién |Unidad de beneficiadas de asesoria en ol 2|3
2 Eocidos Cuidados lactancia materna =12
*
hospitalizados Intensivos (Programado])*100
Neonatales
Porcentaie de (NUmero de usuarios satisfechos
usuarios L con la atencién médica a
satisfechos con la NINAS en el servicio de o _ 2
e [ Hematologia - Oncologiaenel | T| 3| &
en el servicio de mes t / NOmero de usuarios |2 £ 90.0 90.0 85.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 90.0 100.0 100.0 93.0 93.0 93.0
Hematologia - encuestados que recibieron g g 5
I3 - Atenciones | oncologia aien'cfon médica a NINAS en el | & S
W |ntegrales de pedidtica servicio c’le Hematologia -
E nifias, nifos y Oncologia en el mes t)*100
3 adolescentes con
E enfermedades
o Hemai?légicas y Porcentaie de (Ndmero de usuarios satisfechos
O |Oncologicas usuarios | con la atencién médica a
oforgadas satisfechos con la NINOS en el servicio de ol _ £
atencién a NINOS Hematologia - Oncologiaenel | T S g
en el servicio de | ™eS t / N0mero de usuarios Sl 22| 900 90.0 85.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 92.0 100.0 100.0 100.0 100.0
P encuestados que recibieron g g 5
Hematologia - AR 3 S =
e atencién médica a NINOS en el | > o
Oncologia . . >
edighica servicio de Hematologia -
P Oncologia en el mes 1)*100
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa c e - A .z .
Presupuegstqrio- 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra poblacion usuaria
Finalidad: ISDer::;IroIIo Funcién:|Salud Sub Funcion: |Prestacion de Servicios de Salud a la Persona
OocClI
INDICADOR Avance 2024
— O ‘5
© | RESUMEN |28 X
= . Sl elo META vance
= | R INDICADOR FORMULA R o Enero a
E 9 g Diciembre
sl
13-21
[a] E‘ovriwscifloliigogede Porcentaje de (Porcentaje de pacientes en o | _ %
g niﬁogs} con céncer pacientes vigilados |nivel estable o en riesgo en el S8 %
E conla Escala de con EVAT que se  |mes t / Porcentaje de pacientes é 2l & 95.0 99.8 99.8 99.8 100.0 99.5 99.8 95.0 94.8 95.0 95.0 94.6 94.8 94.8
O Evaluacion d mantienen en nivel |en nivel estable o en riesgo 5 % 5
< AI:r‘rL:::OTCezﬁproeno estable o en riesgo |proyectados en el mes 1)*100 o g
(EVAT)
Porcentaje de (Porcentaje de pacientes con
pacientes con enfermedad maligna y fiebre
a |13-22 Atencion enfermedad que reciben antibidtico en la o | _ %
g oportuna de hematolégica u hora dorada en el mes t / 215 %
S [nifios, nifas y oncolégicay Porcentaje de pacientes con § | £ 65.0 65.0 65.0 46.4 41.4 41.8 50.0 57.8 53.2 43.3 47.3 48.8 48.8 48.8
('3 adolescentes con |presentan fiebre enfermedad maligna y fiebre 5 % 5
< |cdncery fiebre |que reciben que reciben antibiético en la e g
tfratamiento dentro |hora dorada proyectados en el
la "hora dorada" mes 1)*100
(NUmero de usuarios satisfechos con
P taje d la atencién médica a las NINAS y
u:t:‘:lz::szeechos las Adolescentes en la Unidad de
la atencién a | Atencién de Niias, Nifos y ]
;:‘I‘I)FII‘A‘; ;’ Izrslcwn alas Adolescentes con Quemaduras -:,—’- B %
- -— =1 "
Adolescentesenla | Croves enelmest/ :‘:’J’:w de § Z 2| 900 | 1000 | 8.0 | 1000 | 1000 | 100.0 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 100.0 | 100.0 100.0
Un'd(.:..d ¢ f\jenclon recibieron atencién médica a las 5| =|8
de Ninas, Nifos y P o O
Adolescentes con NINAS y las Adolescentes en la >
Q 4 P Unidad de Atencién de Nifias, Nifios
vemaduras Graves y Adolescentes con Quemaduras
Graves en el mes 1)*100
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa AT - _— .z :
gram 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra poblacion usuaria
Presupuestario:
R Desarrollo 2 e .. ..
Finalidad: . Funcién:|Salud Sub Funcion: |Prestacidn de Servicios de Salud a la Persona
Social
INDICADOR Avance 2024
o =
T | RESUMEN o 22
E NARRATIVO . 2| 3| META Avance
INDICADOR FORMULA ol 9|3 2024 Enero a
= 9 g Diciembre
51213
Tl
(NUmero de bacteriemias
registradas en la Unidad de
Tasa de bacteriemia |Atencién de Nifas, Nifios y o
registrada en la Adolescentes con Quemaduras § 5
Unidad de Atencién |Graves en el semestre t / Nomero g .;"'-, § 220
de Ninas, Nifios y de dias de estancia registrados en | e o .
Adolescentes con la Unidad de Atencién de Niias, 3|9
E . Quemaduras Graves |Ninos y Adolescentes con >°
4 14 - Atenclones Quemaduras Graves el semestre
W |Integrales de niias, 1)*100
5 ninos y
o |adolescentes con
= |quemaduras graves
(o) otorgadas (NUmero de defunciones ocurridas
(O] Tasa de la mortalidad |en la Unidad de Atencién de Ninas, Q0
reducida en la Nifos y Adolescentes con E 5
Unidad de Atencién |Quemaduras Graves en el semestre | 3 2 § 1.45
de Nifas, Nifios y t / Numero de altas en Unidad de Slelx :
Adolescentes con Atencién de Niiias, Nifios y 3|9
Quemaduras Graves |Adolescentes con Quemaduras >°
Graves en el semestre t)*100
(NUmero de usuarios satisfechos con
. la atencién médica a los NINOS y
Porcentaje de a
los Adolescentes en la Unidad de
usuarios satisfechos = ~ ~
Py Atencién de Niias, Nifios y Q0
con la atencién a los () c
NINOS y los Adolescentes con Quemaduras T B o
A = | 35
Adolescentesenla |Crovesenelmest/Nimerode | & 2| O g0 | 1000 | 850 | 1000 | 1000 | 1000 | 100.0 | 100.0 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 100.0 100.0
p usuarios encuestados que ol o
Unidad de Atencion = P = 5
i o recibieron atencién médica a los 6| 2|0
de Ninas, Nifos y = o O
NINOS y los Adolescentes en la >
Adolescentes con = ~ -
Unidad de Atencién de Niias, Nifios
Quemaduras Graves
y Adolescentes con Quemaduras
Graves en el mes 1)*100
0O |14-16 Estimacion de ° o
< |la estancia (Porcentaje de estancia ajustadaen| ‘7 | © %
a S| 219
= |hospitalaria Porcentaje de dias el trimestre t / Porcentaje de c *zw‘) 9] 40.00 16.6 16.6
E ajustada en la de estancia agjustada |estancia ajustada proyectada en el g el . : .
Q) |Unidad de Nifios mes t)*100 S1E %
<C |con Quemaduras >
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OPD Hospital Civil de Guadalajara
MIR 2024
Avance de la Matriz de Indicadores para Resultados

Programa AT - _— .z :
Presupuitario, 909- Servicios integrales de Especialidad y Alta Especialidad a nuestra poblacion usuaria
R Desarrollo 2 e .. ..
Finalidad: social Funcién:|Salud Sub Funcién: |Prestacién de Servicios de Salud a la Persona
|
INDICADOR Avance 2024
=
@ | RESUMEN o 2|Q
> (SR T] A
o vance
Z | NARRATIVO . 5| 5|8
= INDICADOR FORMULA R DIC Enero a
= 9 g Diciembre
51213
Tl
[ 14-17 Redlizacion de Total de (NUmero de Procedimientos ..g
< rocedimientos procedimientos quirdrgicos a pacientes con ko) §
a puirL’yr icos en la quirbrgicos realizados |quemaduras (Realizado) / NUmero | € g g
= [d . 9 . en la Unidad de de Procedimientos quirirgicos a 9 >
= |Unidad de Nifos ol E|a
(@] con Quemaduras Nifos con pacientes con quemaduras 8 =
< Quemaduras (Programado))*100 ®
Total de (NUmero de Intervenciones
2 14-18 Realizacion de intervenciones nuftricionales a pacientes con % —
QA |intervenciones . quemaduras agudas (Realizado) / O g fo)
I~ nutricionales a c |5
> |nufricionales enla acientes NUmero de Intervenciones o0 g
5 Unidad de Nifios Eos ializados en la nutricionales a pacientes con % é N
< |con Quemaduras Unigad quemaduras agudas "_E =
(Programado))*100
0O |14-19 Realizacion de (N“m‘?f" d.e’ se§|9nes de .
) . rehabilitacion fisica a pacientes con —
< |sesiones de Total de sesiones de uemaduras agudas (Realizado) / c|®
a rehabilitacion fisica |rehabilitacién fisica a d . g o | & g
> . . NUmero de sesiones de 5 | O
= |enla Unidad de pacientes IR . o |2
5 Nifios con hospitalizados rehabilitacion fisica a pacientes con | «»» £ W
< |Quemaduras quemaduras agudas
(Programado))*100
a |14-20 Realizacion de (N‘ume’ro. de se3|oqes de atencion
< N . psicolégica a pacientes con _
sesiones de Total de sesiones de " S
[a) ) . N quemaduras agudas (Realizado) / c| 3|o
= |atencion atencion psicoldgica | ) . O | & I
> T 3 NUmero de sesiones de atencién o | C
= |psicoldégica en la a pacientes o ) Ol o2
'(_) Unidad de Nifios hospitalizados psicologica a pacientes con 21z |”
< |con Quemaduras quemaduras agudas
(Programado))*100

FUENTE: Elaboracién propia. Coordinacién General de Planeacién, Evaluacién y Desarrollo con informacién del Antigiio Hospital Civil de Guadalajara "fray Antonio Alcalde"y el Nuevo Hospital Civil de Guadalajara "Dr. Juan .
Menchaca".
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